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1. 研 究 背 景  

人 口 變 遷 ㇐ 直 伴 隨 著 香 港 的 社 會 經 濟 發 展 。 時 至 今 日 ， 香 港 已 經 歷

少 子 化 、 人 口 高 齡 化 、 本 地 人 口 外 移 ， 以 及 境 外 人 才 引 入 等 多 重 人

口 結 構 變 化 。 在 這 些 廣 受 討 論 的 現 象 之 中 ， 獨 居 人 口 的 持 續 增 ⾧ 卻

較 少 受 到 關 注 。 根 據 2021年 人 口 普 查 數 據 ， 香 港 以 住 戶 計 算 的 獨 居

率 已 達 20.2%， 較 2011年 的 17%為 高 。 而 按 人 口 計 算 ， 每 12人 中 便

有 1 人 獨 居 。 其 中 ， 中 高 齡 人 士 （ 45歲 或 以 上 ） 為 獨 居 人 口 的 主 要

構 成 部 分 ， 佔 整 體 獨 居 者 76.2%， 並 呈 持 續 增 ⾧ 趨 勢 。  

縱 觀 全 球 ， 獨 居 人 口 上 升 已 成 為 已 發 展 經 濟 國 家 與 地 區 的 普 遍 趨 勢 。

在 選 定 的 10個 已 發 展 國 家 和 地 區 中 1 ， 香 港 的 獨 居 率 排 第 9， 較 日 本

及 韓 國 等 亞 洲 其 他 已 發 展 經 濟 體 為 低 。 然 而 ， 香 港 作 為 ㇐ 個 傳 統 上

重 視 家 庭 觀 念 的 城 市 ， 兼 且 住 屋 成 本 高 昂 ， 獨 居 率 卻 能 持 續 穩 定 上

升 ， 這 ㇐ 現 象 使 得 探 討 獨 居 相 關 議 題 具 有 特 別 的 意 義 與 價 值 。  

隨 著 小 家 庭 、 無 子 家 庭 及 獨 居 生 活 模 式 逐 漸 成 為 社 會 常 態 ， 傳 統 的

家 庭 組 合 與 親 密 關 係 已 不 再 被 視 為 必 然 。 因 此 ， 如 何 協 助 獨 居 人 士

安 心 、 獨 立 地 生 活 ， 同 時 維 持 與 社 會 的 連 結 、 提 升 個 人 韌 性 ， 並 降

低 其 在 面 對 逆 境 時 陷 入 貧 窮 與 社 會 孤 立 的 風 險 ， 進 而 將 香 港 打 造 成

㇐ 個 「 獨 居 友 善 城 市 」 ， 已 成 為 當 前 重 要 的 社 會 課 題 。  

2. 研 究 目 的  

本 研 究 早 前 深 入 訪 談 了 12位 獨 居 人 士 ， 藉 著 理 解 其 個 人 經 歷 與 生 活

 
1國家與地區包括：德國、挪威、美國、日本、南韓、加拿大、英國、中國內地和新加坡。 



3 
 

挑 戰 ， 建 構 出 「 獨 居 友 善 城 市 」 的 九 大 面 向 2 ， 並 歸 納 出 獨 居 者 連 結

社 區 的 核 心 要 素 。 在 此 基 礎 上 ， 本 調 查 目 的 是 進 ㇐ 步 探 討 大 眾 對 「

獨 居 者 社 區 連 結 」 的 看 法 ， 期 望 能 協 助 政 府 、 非 牟 利 機 構 及 社 會 各

界 持 分 者 在 未 來 城 市 及 社 會 發 展 中 ， 攜 手 建 設 「 獨 居 友 善 城 市 」 ，

以 有 效 應 對 人 口 變 遷 所 帶 來 的 挑 戰 。  

3. 研 究 方 法  

是 次 調 查 以 「 獨 居 友 善 城 市 」 的 九 大 面 向 為 框 架 ， 透 過 深 入 訪 談 12

位 獨 居 人 士 ， 了 解 他 們 的 個 人 經 歷 與 面 對 的 挑 戰 ， 整 合 並 拓 展 共 12

項 構 成 獨 居 人 士 連 結 社 區 的 要 素 。 這 些 要 素 包 括 ：  

1. 真 人 緊 急 聯 絡 系 統  

2. 可 自 主 加 入 平 安 確 認 網 絡 系 統  

3. 社 區 設 有 晚 上 回 家 的 安 全 路 徑  

4. 時 租 生 活 支 援 服 務  

5. 共 住 生 活 中 AA制 水 電 費 計 算 程 式  

6. 步 行 ／ 輪 椅 可 達 的 「 心 靈 抒 壓 空 間 」  

7. 可 自 由 進 出 的 鄰 居 互 助 群 組  

8. 技 能 提 升 、 就 業 支 援 配 對 平 台  

9. 發 展 「 陪 伴 經 濟 」 （ 陪 診 、 陪 同 興 趣 班 或 聊 天 室 ）  

10. 15分 鐘 步 程 的 夜 間 ／ 假 日 診 所  

 
2九大面向包括：房屋、就業與收入、聯繫與社交、心理健康與韌性、保障、照顧、科技、消費

和獨居生活素養。 
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11. 獨 居 生 活 資 訊 及 社 交 活 動 資 訊 網 站  

12. 世 代 混 合 共 居 住 宅 和 「 夾 份 」 租 屋 配 對 平 台  

調 查 於 「 解 鎖 ： 我 的 獨 居 連 結 故 事 」 專 題 展 覽 期 間 3 以 公 開 投 票 的 形

式 邀 請 參 觀 人 士 參 與 意 見 收 集 。 每 位 參 觀 人 士 均 有 ㇐ 票 ， 可 選 出 其

認 為 最 重 要 的 要 素 。 為 更 全 面 了 解 不 同 年 齡 層 人 士 對 獨 居 需 要 的 看

法 ， 參 觀 人 士 按 年 齡 分 為 四 個 組 別 ： 青 年 （ 24歲 或 以 下 ） 、 青 壯 年

（ 25-44歲 ） 、 中 年 （ 45-64歲 ） ， 以 及 ⾧ 者 （ 65歲 或 以 上 ） 。  

4. 研 究 結 果  

是 次 調 查 共 有 1,168位 參 與 者 。 參 與 者 的 年 齡 分 佈 以 25-44歲 的 青

壯 年 群 體 為 主 ， 佔 50.5% ； 其 餘 3個 年 齡 組 別 比 例 相 若 ， 其 中 24

歲 或 以 下 的 青 年 佔 19.8% ， 45-64 歲 的 中 年 佔 19.3% ， 而 65 歲 或

以 上 的 ⾧ 者 則 佔 10.4%， 為 比 例 最 少 的 組 別 。 （ 詳 見 表 1）  

表 1:參 與 調 查 者 的 年 齡 分 佈  

年 齡 組 別  人 數  

青 年 (24歲 或 以 下 ) 231 

青 壯 年 (25-44歲 ) 590 

中 年 (45-64歲 ) 226 

⾧ 者 (65歲 或 以 上 ) 121 

總 數  1,168 

 
3專題展覽於2026年3月20至29日舉行。 



 

表 2： 調 查 結 果  

排 名  元 素  人 數  24歲 以 下  25-44歲  45-64歲  65歲 以 上  

1 社 區 設 有 晚 上 回 家 的 安 全 路 徑  206 

(17.6%) 

61 

(26.4%) 

113 

(19.2%) 

25 

(11.1%) 

7 

(5.8%) 

2 真 人 緊 急 聯 絡 系 統  158 

(13.5%) 

34 

(14.7%) 

75 

(12.7%) 

32 

(14.2%) 

17 

(14.0%) 

3 發 展 「 陪 伴 經 濟 」 （ 陪 診 、 陪

同 興 趣 班 或 聊 天 室 ）  

125 

(10.7%) 

16 

(6.9%) 

64 

(10.8%) 

29 

(12.8%) 

16 

(13.2%) 

4 可 自 由 進 出 的 鄰 居 互 助 群 組  110 

(9.4%) 

35 

(15.2%) 

61 

(10.3%) 

8 

(3.5%) 

6 

(5.0%) 

5 15分 鐘 步 程 的 夜 間 /假 日 診 所  87 

(7.4%) 

9 

(3.9%) 

44 

(7.5%) 

20 

(8.8%) 

14 

(11.6%) 

6 步 行 / 輪 椅 可 達 的 「 心 靈 抒 壓

空 間 」  

75 

(6.4%) 

10 

(4.3%) 

38 

(6.4%) 

21 

(9.3%) 

6 

(5.0%) 

7 可 自 主 加 入 平 安 確 認 網 絡 系 統  74 

(6.3%) 

12 

(5.2%) 

36 

(6.1%) 

18 

(8.0%) 

8 

(6.6%) 

8 世 代 混 合 共 居 住 宅 和 「 夾 份 」

租 屋 配 對 平 台  

74 

(6.3%) 

8 

(3.5%) 

36 

(6.1%) 

20 

(8.8%) 

10 

(8.3%) 



 

9 時 租 生 活 支 援 服 務  73 

(6.2%) 

6 

(2.6%) 

33 

(5.6%) 

16 

(7.1%) 

18 

(14.9%) 

10 獨 居 生 活 資 訊 及 社 交 活 動 資 訊

網 站  

71 

(6.1%) 

15 

(6.5%) 

38 

(6.4%) 

12 

(5.3%) 

6 

(5.0%) 

11 技 能 提 昇 、 就 業 支 援 配 對 平 台  69 

(5.9%) 

11 

(4.8%) 

34 

(5.8%) 

15 

(6.6%) 

9 

(7.4%) 

12 共 住 生 活 中 AA 制 水 電 費 計 算

程 式  

46 

(3.9%) 

14 

(6.1%) 

18 

(3.1%) 

10 

(4.4%) 

4 

(3.3%) 

 總 數  1,168 

(100%) 

231 

(100%) 

590 

(100%) 

226 

(100%) 

121 

(100%) 
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4.1. 整 體 核 心 元 素 分 析  

整 體 而 言 ， 公 眾 普 遍 認 為 「 安 全 性 」 與 「 人 際 關 係 」 是 構 建 獨 居 人

士 連 結 社 區 的 兩 大 核 心 元 素 。 其 中 ， 「 社 區 設 有 晚 上 回 家 的 安 全 路

徑 」 為 最 熱 門 的 選 項 （ 17.6%） ， 顯 示 公 眾 認 為 最 需 要 確 保 獨 居 人

士 的 安 全 ， 從 而 鼓 勵 其 出 門 ， 促 進 其 與 社 區 的 連 結 。 其 次 是 「 真 人

緊 急 聯 絡 系 統 」 （ 13.5%） ， 顯 示 公 眾 認 為 求 助 「 有 」 門 可 讓 獨 居

者 感 到 獲 重 視 及 受 連 結 。 其 餘 三 項 熱 門 元 素 分 別 為 、 「 發 展 『 陪 伴

經 濟 』 」 （ 10.7%） ， 「 可 自 由 進 出 的 鄰 居 互 助 群 組 」 （ 9.4% ） 及

「 15分 鐘 步 的 夜 間 ／ 假 日 診 所 」 (7.4%)， 進 ㇐ 步 反 映 公 眾 認 為 人 際

關 係 發 展 及 醫 療 需 要 對 獨 居 生 活 十 分 重 要 。  

4.2. 不 同 世 代 的 偏 好 差 異 與 共 通 點  

調 查 結 果 亦 顯 示 ， 不 同 年 齡 組 別 對 促 進 獨 居 人 士 連 結 社 區 的 核 心 元

素 存 在 明 顯 差 異 。 24歲 以 下 的 青 年 群 體 特 別 重 視 「 安 全 性 」 與 「 人

際 關 係 」 ， 其 中 「 社 區 設 有 晚 上 回 家 的 安 全 路 徑 」 （ 26.4%） 、 「

可 自 由 進 出 的 鄰 居 互 助 群 組 」 （ 15.2%） 及 「 真 人 緊 急 聯 絡 系 統 」

（ 14.7% ） 為 該 組 別 最 熱 門 選 擇 的 三 項 元 素 ， 且 大 幅 高 於 其 他 年 齡

組 別 ， 反 映 年 輕 人 尤 為 注 重 日 常 安 全 保 障 與 鄰 里 關 係 建 立 的 選 擇 權 。  

相 對 而 言 ， 25-44歲 的 青 壯 年 、 45-64歲 的 中 年 ， 以 及 65歲 或 以 上 的

⾧ 者 ， 均 較 為 重 視 「 陪 伴 」 相 關 服 務 配 套 ， 其 中 「 發 展 『 陪 伴 經 濟 』

」 更 是 這 三 個 年 齡 組 別 共 同 選 入 首 三 重 要 元 素 之 ㇐ 。 當 中 ， ⾧ 者 群

體 更 關 注 「 生 活 照 顧 」 配 套 ， 「 時 租 生 活 支 援 服 務 」 （ 14.9%） 、

「 真 人 緊 急 聯 絡 系 統 」 （ 14.0%） 及 「 發 展 『 陪 伴 經 濟 』 」 （ 13.2%
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） 為 該 組 別 最 熱 門 的 三 項 元 素 選 擇 ， 顯 示 ⾧ 者 特 別 重 視 日 常 生 活 支

援 及 陪 伴 感 。  

 

「 真 人 緊 急 聯 絡 系 統 」 是 唯 ㇐ ㇐ 項 在 所 有 年 齡 組 別 中 均 被 選 入 首 三

重 要 元 素 的 項 目 ， 反 映 公 眾 普 遍 認 為 獨 居 人 士 的 安 全 保 障 至 關 重 要 。

此 外 ， 「 陪 伴 經 濟 」 則 是 中 高 齡 群 體 的 共 同 選 擇 ， 顯 示 中 高 齡 獨 居

人 士 對 於 孤 獨 感 及 日 常 生 活 不 便 的 關 注 較 為 顯 著 。  

4.3. 營 造 「 獨 居 友 善 城 市 」 的 政 策 建 議  

4.3.1. 促 進 社 區 安 全 配 套 發 展  

調 查 亦 顯 示 ， 公 眾 普 遍 關 注 對 獨 居 人 士 於 社 區 「 安 全 性 」 相 關 元 素

。 因 此 ， 在 未 來 城 市 規 劃 及 社 區 基 礎 建 設 中 ， 應 優 先 將 社 區 安 全 服

務 與 配 套 納 入 考 量 ， 並 積 極 與 不 同 社 會 持 分 者 合 作 ， 探 討 將 實 體 安

全 路 徑 與 數 位 緊 急 聯 絡 系 統 相 結 合 的 整 合 方 案 ， 同 時 滿 足 青 年 及 高

齡 人 士 的 不 同 安 全 需 求 。  

4.3.2. 回 應 社 會 高 齡 化 趨 勢  

面 對 香 港 人 口 持 續 高 齡 化 及 中 高 齡 獨 居 人 士 數 目 不 斷 上 升 的 趨 勢 ，

調 查 顯 示 中 高 齡 群 體 特 別 重 視 「 陪 伴 」 相 關 服 務 。 社 會 持 分 者 可

積 極 構 思 「 陪 伴 經 濟 」 及 「 時 租 生 活 支 援 服 務 」 等 以 生 活 照 顧 為

核 心 的 新 型 服 務 模 式 ， 旨 在 有 效 緩 解 獨 居 高 齡 人 士 的 孤 獨 感 及 日

常 生 活 不 便 ， 以 提 升 其 幸 福 感 。  
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5. 研 究 局 限  

5.1. 調 查 方 式  

是 次 調 查 以 公 開 投 票 形 式 進 行 ， 雖 然 團 隊 已 在 展 覽 期 間 多 次 提 醒

參 與 者 每 人 僅 限 投 ㇐ 票 ， 但 仍 難 以 完 全 避 免 部 分 參 與 者 誤 選 多 項

的 情 況 ， 可 能 對 數 據 準 確 性 造 成 影 響 。  

5.2. 樣 本 年 齡 分 佈 不 均  

參 與 者 以 25-44歲 青 壯 年 群 體 為 主 ， 中 高 齡 群 體 （ 45歲 或 以 上 ） 的

參 與 比 例 偏 低 ， 與 香 港 實 際 獨 居 人 口 以 中 高 齡 人 士 為 主 的 結 構 存 在

差 異 。 因 此 ， 調 查 結 果 在 反 映 整 體 獨 居 人 士 意 見 方 面 可 能 存 在 ㇐ 定

局 限 。  

 

 

 

 


