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「零度容忍｣家庭暴力政策 

社區預防家暴工作隊 

 

社區預防家暴工作隊 

 

社會服務機構近年有見家庭暴力問題嚴重，分別在各地區試驗不同的合作模式，希望能

為預防和及早介入而出一分力。根據及參考這些服務經驗，本會建議應設立有系統及專

門的社區預防工作服務。 

 

服務需要 

 

港大研究報告同時指出，家庭暴力的高危因素與貧窮或低收入問題息息相關。業界發現

數個區域同時是貧窮人口集中、虐兒與虐偶舉報個案高企，包括元朗(天水圍在內)、屯

門、東區、觀塘及葵青區。研究指出隱藏的暴力危機的家庭遠比現時接觸到為多，為盡

早預防及介入有需要的家庭，政府亦應該更主動及積極尋找潛在的危機家庭，杜漸防微，建

立和諧家庭、友善的鄰里支援網絡和關懷的社區，預防和減少家庭暴力事件。 

 

本會認為有需要透過現有接觸點，進行普及識別工作，初步嘗試在上述的高危社區中成

立社區預防家暴工作隊，以補充服務的空隙。 

 

目的 

 

 及早預防及識別隱藏的家庭暴力問題 

 強化現有服務資源的配合 

 鞏固社區互助支援網絡以預防及介入家庭暴力問題 

 

服務內容及特色 

 

 適時接觸：網絡所屬服務區域內的服務單位/團體，提供服務資料及介紹使用服務，

建立專業服務網絡；並可考慮設計服務時間，到區內服務單位設立服務專櫃。例如：

「兒童發展先導計劃」(Comprehensive Child Development Scheme)、急症室、兒科、婦

產科、母嬰健康院、學童健康檢查計劃、學校、社會保障部、社區服務單位； 

 跨專業合作：與聯網機構 / 服務單位合作舉辦小組輔導及支援服務； 

 培訓朋輩輔導員 / 工作員定時家訪接觸到的潛在服務使用者及高危家庭；及 

 組織及發展社區內鄰舍互助支援網絡。 
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員工培訓 

 

建議負責員工必需接受有關識別家庭危機的培訓。培訓內容可參照海外有關危機評估的

分析及步驟。 

 

推行安排 

 

1. 建議在五個高危社區首先推行試驗性的「社區預防家暴工作隊」。這五個社區均是

貧窮人口集中，虐兒及虐偶問題嚴重，分別為元朗(天水圍在內)、屯門、東區、觀

塘及葵青區。 

2. 每隊由四至五名專業社工及兩名支援者組成，附設於現行社區為本的服務單位，利

用現有網絡以便能快速開展有關工作。 

3. 於年內主動並有系統地聯繫相關單位，包括於區內社會保障部，健康院，醫院，警

署等，辨識潛在危機家庭，跟進及家訪。 

4. 估計每隊每年約需 200 萬元，五隊所需資源合共 1000 萬。 

 

 

- 完 - 


